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Juan José Piquer Mestre
Presidente del COAPIV

Eficaciay honor

Desde gue la nueva junta de gobierno inicié su andadura a principios de afio, han
seqguido ocurriendo cosas que inevitablemente siguen variando nuestro sector. No
es el mismo sector éste que el de hace seis meses. Los cambios se suceden rapida-
mente. Los diferentes actores toman posiciones en funcién de los nuevos aconte-
cimientos. Nosotros no debemos ser menos. Debemos estar muy pendientes de lo
gue ocurre a nuestro alrededor, pues existen varios frentes abiertos a los que de-
bemos atender; las consecuencias de la actuacion de las entidades financieras,
tanto porla drastica reduccidn de los préstamos hipotecarios para producto de ter-
ceros, como por la busqueda sin tregua ni contemplaciones de clientes para sus in-
muebles. Las variaciones del precio de la vivienda y los movimientos hacia la de-
manda de alquiler, la casiinexistencia de proyectos de obra nueva, conlas futuras
consecuencias que eso pueda acarrear para el futuro, la necesidad silenciada de
generar un pacto social respecto de la profesién de intermediacién inmobiliaria, so-
bre todo en materia de vivienda que ofrezca la seguridad y las garantias que el con-
sumidor necesita, en materia de compraventa y arrendamiento. Esta Ultima es una
demanda histdrica de los profesionales que observan la clara necesidad del consu-
midor en esta materia.

Nos enfrentamos sin duda a grandes retos dentro del sector, la llamada readap-

tacion o requlacién del sector ha traido consigo restructuraciones de gran trascen-
dencia. Numerosas empresas han desparecido, otras se han transformado grave-
mente. En la intermediacién han desaparecido miles de agentes en toda Espafia.
Curiosamente la mayoria de los API's sequimos aqui y no es por casualidad. El API
entiende la intermediacién como una profesién y no como un mero negocio enfoca-
do Unicamente a la transaccién mercantil. El APl es un profesional de prestigio en su
sector. “Eficacia y honorabilidad en la transaccién inmobiliaria” es el lema que reza
en nuestro escudo colegial desde hace mds de cincuenta afios. Poco mds se puede
afiadir. Estos son dos pilares fundamentales en el desempefio de una profesion; Ia
eficiaciay el honor, con todo la responsabilidad que eso conlleva.
Los Agentes de la Propiedad Inmobiliaria estamos obligados a liderar el sector aho-
ra con mas fuerza que nunca. Debemos ser capaces de ofrecer unos servicios de
excelencia a todo aquel profesional inmobiliario que quiera desarrollar una profe-
sion de prestigio en este sector. Este es el objetivo de |a junta de gobierno del COA-
PIV. De esta forma el usuario nos percibird como lo que somos; profesionales de ga-
rantiay prestigio en la transaccion inmobiliaria.
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ElBancode Espainaesperaqueelprecio
delaviviendasigacayendo

El Banco de Espafia espera que el
preciode laviviendacontinle cayen-
doen2011enlineaconel patron de
la crisisinmobiliaria, aunque avanza
gueelajuste de lainversion residen-
cialconcluirdafinales de esteafio.

Segun sefala en el ultimo ‘Bole-
tin Econémico’, elnimero de vivien-
dasiniciadasdurante el bienio2011-
2012 seré inferior al necesario para
satisfacerla nuevademanda, de for-
maque seabsorbera “parte” del ele-
vado ‘stock’acumuladodeviviendas
sinvender.

En este sentido, precisa que, da-
doqueseesperaquelabrechanega-
tivaentrelasviviendasiniciadasylas
terminadas continle menguando a
lolargo de este afio, “las caidas dela
construccioénresidencial iran siendo
progresivamente menores”.

En este contexto, el elevado pe-
so que alcanzoé la inversion en cons-
trucciény, en particular, en vivienda
sobreel PIBenlaetapadeexpansion
seguiria moderandose y se situaria
en unas ratios mas comparables a
las de otros paises europeos.

Por otra parte segln las estima-
ciones del Banco de Espana EI PIB
creceraun0,8% esteafioy repunta-
rahastaell,5%en2012.

Laevolucion delaeconomiaenes-
tos dos afios se caracterizara por una
“lenta” recuperacion de la demanda
nacional y una trayectoria “mas favo-
rable” delasexportaciones.

En su informe de proyecciones
de la economia espafiola del Ultimo
‘Boletin Estadistico’, la autoridad
monetaria indica que laeconomiase
encuentra todavia “inmersa en una
situaciondificil”, que requiere seguir
con politicas “ambiciosas y exigen-
tes” para corregir desequilibrios fis-
cales y avanzar en las reformas es-
tructurales y la recapitalizacion del
sistemafinanciero.

ElPIB crecera un 0,8% este afo
yrepuntara hastael 1,5% en 2012

Ademas, la institucion goberna-
da por Miguel Angel Fernandez Or-
dofiez prevé que las condiciones fi-
nancieras se “endurezcan” en la
medida en que los tipos de interés
del crédito bancario van a reXejar el
aumentoesperadode lostiposinter-
bancarios.

Asimismo, el Banco de Espafia
dice que “no puede descartarse to-
talmente un recrudecimiento de la
crisis de ladeuda soberana, que po-
dria afectar negativamente a la eco-
nomia espafiola”. Al menos, sefiala
gue la magnitud del proceso de con-
solidacion fiscal esta siendo mayor
que la prevista hace un afios y, por
tanto, también sus efectos a corto
plazosobre laactividad.

Por otro lado, El instituto emisor
también destaca la “lenta mejoria”
del mercado de trabajo, que espera
guecomienceacrearempleoa partir
delasegundamitad deesteafio. Con
todo, estaevolucion noimpedira que
la media de 2011 vuelva a ser nega-
tiva (-0,6%) dado el fuerte efecto de
arrastre de las cifras de destruccion
deempleode2010.

Por ello, el Banco de Espafia ad-
viertetambién de que latasade paro
seguira creciendoen 2011, hasta el
20,7%,y s6lo empezara a “reducir-
se levemente” en 2012, situandose
enel20,4%.
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Elpuentede Serranosserapeatonal

El pasado mes de Abril comenza-
ban lasobras de peatonalizacién del
Puente de Serranos, uno de los via-
lesmasemblematicos de la ciudad.

Elcierrealtraficode este puente
tendra consecuencias en el entra-
madoviariodelentorno.

La actual pasarela del Pont de
Fusta desaparecera para dejar su
lugar a un nuevo viaducto sobre el
antiguo cauce del Turia que acoge-
raeltraficorodado.

Por el momento, el Ayunta-
miento de Valencia trabaja sobre
unos bocetos del arquitecto Igna-
cioBosch querecuerdanal Puen-
te de las Flores. En este caso, el
area para transelntes sera toda-
viamasamplia, hastaalcanzarlos
cuatrometrosdeancho.

Elnuevoviaductotendra unaes-
tructuradiferenciadade hormigény
madera, que segregara los espacios
destinados a vehiculos y peatones.
La pasarela pretende rememorar el
puente primigenio, construido inte-
gramente con este material, y que
destruyélagranriadade 1957..

La plataforma para el tréfico
contaréa con tres carriles y diez me-
tros. Ambas zonas, la peatonal y la
destinada a la circulacién estaran
separadas por palmeras.

En cualquier caso, la peatonali-
zaciondel puentede Serranosnose
llevara a cabo hasta que noconclu-
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yan las obras del nuevo Pontde Fus-
ta, que se prolongarandurante al me-
nosdiez meses.

Noobstante, lostécnicos munici-
pales esperan enaceleraral maximo
la fase de redacciony disefio del via-
ductoparaquelasactuaciones sobre
elterreno puedancomenzarantesde
quefinalice el presente gjercicio.

Noes unobjetivosencillo. Previa-
mente, el proyecto debera superar
algunos tramites burocraticos, entre
ellos preceptivoelinforme de la Con-
selleriade Cultura, yaqueafectaaun
entorno protegido.

Ladecisiondelequipo de Gobier-
no local esta justificada en los infor-
mes del catedratico de la Universi-
dad Politécnica de Valencia, Ignacio
Bosch, el arquitecto que esta enca-
bezandolasobrasderestauracionde
los puentesde Serranoy Trinitat.

Bosch recomendaba la peatona-
lizacién de ambas plataformas, las
mas antiguas de la ciudad para evi-
tar su degradacion. Segun Bosch,
tanto Trinitatcomo Serranos “han ex-
perimentado un sufrimiento impor-
tante provocado esencialmente por
elcambiode uso por traficorodado”.

Perfildelinquilino
enEspafia

Un joven ‘mileurista’ de entre 25y
30 afios de edad, soltero, de nacio-
nalidad espafiolay quetrabajaenel
sector servicios constituye el perfil
delinquilinomediode Espafia.

Asi se desprende del estudio
realizado por unaempresa de Segu-
rosde Alquiler..

Elinformeindicaqueelalquileres
laopcion masrecurrente cuanto mas
bajaeslaremuneracion salarial.

En concreto, el 31,8% de los in-
quilinos cuenta conretribuciones de
menos de 20.000 euros, el 22% per-
cibeentre 20.000y30.000eurosyel
23%, entre 30.000 y 40.000 euros.
Sélo el 4,2% de quienes optan por
arrendarcobramasde 50.000euros.

Las personas que eligen ocupar
una vivienda en régimen de alquiler
la buscan, fundamentalmente a tra-
vésde Internet, enunlugar proximoa
su puestodetrabajo.

Eltiempomediodeestanciaenla
vivienda se sitla en el entorno de los
dosafos.

Elestudio revela también que las
franjasde edad enlasque massere-
curre al alquiler de la vivienda son
las comprendidas entre los 16 y los
25 afios y entre 26 y 35 afios, con el
31% y el 42%, respectivamente, de
los residentes en régimen de arren-
damiento.

El reparto por sexos es préactica-
mente equitativo, con un 53,% de
hombres, frente a un 49, % de muje-
res, que alquilantanto en solitario (el
25,8%) comoen pareja (el 30,15%).

Los solteros recurren mas al
arrendamiento de una vivienda que
los casados (un 44,8% frente a un
31,5%), sibienlos separadosy divor-
ciados suponen el 20% del total de
ocupantesde pisosdealquiler.

En cuanto a la nacionalidad, es
mayoritariamente espafiola (65,5%),
seguida de la ecuatoriana (9,4%),
la marroqui (8,9%) y la britanica
(5,12%).



Los pisos continuan
sobrevalorados
un55%en
Espafia, segun
‘The Economist'’

El preciode la vivienda en Espafia conti-
ndaun55% sobrevalorado pese alasen-
da bajistarecorrida hastalafecha, segun
unindicador creado por ‘The Economist’
que releja que este desajuste es el mas
abultadode entre los principales merca-
dos mundiales.

Elindicadorestablece un preciorazo-
nable para cada pais poniendo en rela-
cion los valores de compraventay los in-
gresos por alquiler y determinando para
cada caso una media histérica, de forma
que los resultados superiores a ésta son
interpretados como unasobrevaloracion.

En el caso de Espafia, tomando co-
mo referencia los valores desde 1990, la
sobrevaloracion de los precios se situa-
riaenel24%, mientrasqueatendiendoa
las cifrasdesde 1975 este porcentaje as-
cenderia al 55%. Por detras de Espafia
sesituarian Hong Kong (52,9%), Austra-
lia(50%)y Francia (39,8%).

Segun ‘The Economist’, “elhechode
que los mercados se estén estabilizan-
do podriasugerirque los precios han cai-
do los suficiente para corregir los exce-
sosde la ‘burbuja’inmobiliaria”. Sibien,
apunta que los precios siguen cayendo
en aquellos mercados sobrevalorados
como Francia, Irlanda o Espafia, por lo
que el ajuste global alin no habria toca-
dofondo.

Estados Unidos coge el punto

Asi pues, el analisis arroja que los pre-
cios de la vivienda en EE.UU. se sitlan
ya 3 puntos porcentuales por debajo de
su media histérica tras abanderar la cri-
sisdel‘ladrillo’a nivelinternacional.

Por su parte, el coste de las compra-
ventas en el Reino Unido esta crecien-
dode nuevoen el Reino Unido, con una
sobrevaloracion del 28,8%, lo que hace
pensar que el mercado se mantiene en
unafase expansiva.
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ElGobiernoobligaraalos
edificiosdemasde40ariosa
pasarunainspecciontécnica

La secretaria de Estadode Vivien-
day Actuaciones Urbanas, Bea-
triz Corredor, ha anunciado que
los edificios residenciales con
mas de 40 afios de antigliedad
deberan pasar una inspeccion
técnica cada 15 afios. La inspec-
cion, ademas, ofrecera recomen-
daciones para mejorar la eficien-
ciaenergéticade lasviviendas.

Segun la secretaria de Estado,
la proxima Ley de Sostenibilidad
del Medio Urbano establecera la
obligatoriedad derealizarunains-
peccion técnica de edificios “ya
gue se trata de un tema que es-
ta poco regulado en la legislacion
autondmica vigente y que carece
de un minimo comun denomina-
dor paratoda Espafa”

Ademas, se realizara un ana-
lisis de la calificacion energética
de las viviendas que determina-
ra “qué obrasorecomendaciones
son necesarias para ahorrar ener-
gia en la vivienda”, segun Corre-
dor, gue ha puesto como ejemplo
gue una inversion de unos 3.500
euros para mejorar la eficiencia
energética de una vivienda ins-
talando doble cristal o cambian-
do la caldera “puede suponer un
ahorrode hastael 76% de su con-

sumo final, lo que equivale a 600
eurosanualesqueamortizanlain-
version cinco o seis afos”. Seglin
la secretaria de Estado, es nece-
sario hablarde lamejora energéti-
ca “comounainversionynocomo
ungasto”.

Elanunciodelanueva norma-
tiva estatal llega tres meses des-
pués de que en Catalunya haya
entradoenvigoreldecretoque es-
tablece las Inspecciones Técnicas
delos Edificios (ITE) comounare-
vision obligatoria quetendran que
pasar todos los edificios de vivien-
das plurifamiliares que tengan
mas de4bafos.

En virtud de este decreto, un
técnico --arquitecto, aparejador o
ingeniero de edificacion-- inspec-
cionara visualmente el estado de
las viviendas y, en caso de detec-
tar deficiencias, lo comunicara al
duefioyalayuntamientodel muni-
cipio paraqueadopten medidas, y
tambiénse prevéinformarala Ad-
ministracion si se encuentran si-
tuacionesde “infravivienda”.

El inspector emitira un certi-
ficado de aptitud --apto o no ap-
to-- y tendra una vigencia de diez
anos, ya que pasado este tiempo
seranecesariorenovarlo.
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Valoracion del COAPIV tras los datos del INE

LaComunidad Valencianaentrelasque mas
viviendas haregistradoduranteelmesdemarzo

Durante el pasado mes de marzo, el
60% de las compraventas de vivien-
das a nivel nacional se registraron en
Andalucia, Comunidad de Madrid,
Comunidad Valencianay Catalufa.

La Comunidad Valencianasoloha
sidosuperada por Cantabria, igualan-
dose a Murciay La Riojaen cuantoa
numerodeviviendas registradas.

Laventa deviviendas esta reparti-
daa partesigualesentre lasde nueva
construccionylavivienda usada. Ani-
vel nacional se estan vendiendo una
media de 35.000 viviendas al mes.
Despuésde la bajada drastica experi-
mentada desde Enero de 2007 hasta
Diciembre de 2008, se ha producido
una normalizacion de las ventas, con
pequefos altibajos desde Enero de
2009 hasta hoy, con unaventamedia
mensual de estos dos Ultimos afios de
35.000viviendasal mes.

Enelmesde Marzo se ha produci-
do una bajada sustancial de nimero
de inmuebles registrados respecto a
los meses anteriores.

Para el Presidente del Colegio de
Agentes de la Propiedad Inmobiliaria
de Valencia, Juanjo Piquer ?este da-
to viene marcado por el fin parcial de
las desgravacionesfiscales que lleva-
ronaunaumentoconsiderabledein-
muebles registrados en Eneroy Fe-
brero (ventas realizadas dos meses
antes) y que como consecuencia ha
tenido una caida de cierre de opera-
ciones posteriores.?

Piquer considera que ?la mejoria
producidaafinaldeafoenlaventade
viviendas fue consecuencia delendu-
recimientode las medidasfiscales del
gobierno, volviendo a la normalidad
en las ventas. Estamos en un periodo
de estabilidad en cuanto a cierre de
operaciones y en cuanto al precio fi-
nal de venta o valor de mercado. Solo
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el preciode ofertaesta mostrandouna
suave bajada paraadaptarseal precio
de mercado. El nimero de operacio-
nes se mantiene establey haceaugu-
rarun periodode estabilidad cuya du-
racion esta por determinar.?

El Presidente del COAPIV reco-
noce que el cambio fiscal tuvo un
“efectollamada” que supuso un no-
tableincrementodelasventasenlos
ultimos meses del afio, que ha des-

aparecidotraslaeliminacion de este
incentivode compra.

Por otra parte se valora de una
manera muy positiva el hecho de
gue nuestra Comunidad figure entre
las que mas operaciones inmobilia-
rias harealizado. Este dato confirma
que en la actualidad el precio de la
vivienda en la ciudad de Valencia es
uno de los mas atractivos silo com-
paramos con otras capitales.

UGT instaal Gobierno
aestablecerunPlanintegral
de Rehabilitaciondeviviendas

La Unién General de Trabajadores (UGT) ha pedido al Gobierno que es-
tablezca un Plan Integral de Rehabilitacion de viviendas con el fin de

reactivarel sector.

En Espafaexisten masde 2,1 millones de edificios en mal estado, de
los que, de rehabilitarse 200.000, se crearian cerca de 600.000 pues-
tode trabajo “a muy corto plazo”, como ha subrayado el secretario ge-
neralde Metal, Construcciony Afines del sindicato, Manuel Fernandez.

Fernandez hainsistido en la necesidad de que el Ejecutivoy las co-
munidades auténomas inviertan en el sector mediante ayudas y cam-
biosen la politicafiscal que repercutan sobre esta actividad.

Asimismo, ha subrayado que de cada euroinvertido, lasautoridades
recuperarian cerca de 80 céntimosyayudariana “haceraorar” la eco-
nomia sumergida que existe en torno a las rehabilitaciones, una activi-

dadenlaque primael “intrusismo”.

Tras remarcar que la rehabilitacion de una sola vivienda emplearia
a una media de tres trabajadores, ha destacado que este plan también
serviria parareactivar las industrias auxiliares, que son “tremendamen-
teimportantes” paraelsistemay “estan cayendo” entiempos de crisis.

Ademas, ha sefialado que en la actualidad existen 22 planes de re-
habilitacion parciales en Espafia puestos en marcha por las comunida-
des, porloque ha pedidoque se pongan en comun todas las propuestas
conelfindelograr un proyectointegral.

También ha hecho hincapié en que la rehabilitacion de viviendas
puede ayudar alos edificios a adaptarse a las energias renovables y fo-

mentarasielahorrode energia.




ENTREVISTA

JUAN JOSE PIQUER, nuevo presidente del COAPIV

‘Los Profesionalessomosahora
masnecesariosque nunca’

El afno 2011 se inicié con cambios en la Junta de Gobierno del Colegio de Agentes de la
Propiedad Inmobiliaria de Valencia. Juan José Piquer fue elegido nuevo presidente de la
Institucion. Arquitecto Técnico por la Universidad Politécnica de Valencia es Agente de la
Propiedad Inmobiliaria desde 1994. La actividad de su despacho comprende operaciones
especiales, tanto nacionales como internacionales y de forma especial, el residencial en
la zona norte del area metropolitana de Valencia. Apasionado de la ornitologia y de todo lo
que tenga que ver con su familia.Consciente del delicado momento actual que atravesamos
afronta este nuevo mandato conilusiéony con grandes retos.

ACTUALIDAD INMOBILIARIA
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¢Cuales son los principales retos
que se plantea en esta nueva etapa
como presidente del COAPIV?
Aumentar el numero de colegia-
dos mejorandoel servicioque se les
prestaenelcolegioyreforzarlaima-
gen de prestigio de los Agentes de
la Propiedad Inmobiliaria en el sec-
tor. Queremos prestar un servicio
sin competencia a todo aquel pro-
fesional inmobiliario, que deseade-
sarrollar una actividad de prestigio
enestesector.

Situacion actual del Colegioy futu-
roacorto plazo

El colegio, este mismo afio, cum-
ple sesenta afos de historia desde
su fundacién en 1951 y ha sobrevi-
vidoavariascrisis, saliendo reforza-
dodelas mismas. Estos Gltimos cua-
tro afios han habido algunas bajas
de compafieros como consecuen-
ciadelasituacion porlague haatra-
vesado el sector, pero nuestrofuturo
inmediato pasa por recuperarlosyal
mismotiempo conseguir Nnuevos co-
legiados. En cualquier caso, hemos
detectado unanuevageneracionde
profesionales que se esta incorpo-
rando al colegio con muchas ganas
de prestar servicios de calidad. La
nueva Junta de Gobierno que pre-
sido tiene claro que el Colegio debe
serelforodonde compartirlas expe-
riencias profesionales de todos no-
sotros. El colegio tutela y garantiza
la actuacion de los colegiados, de-
beserelvinculoderelacionentrelos
APls, las distintas administraciones
y otros colectivos. Debe conseguir
unificar a los mejores profesionales
delsectorinmobiliario.

El colegio debe ser el vehiculo
gue utilicen todos los profesionales
para acceder a la mejor formacion,
alas mejores técnicas de venta, a la
legislacion aplicablealaintermedia-
cionyalasnovedadestecnologicas.

¢Para qué sirve la institucién a los
colegiados?

Elcolegioofrece el mejor servicio po-
sible a los colegiados para que estos
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puedan desarrollar su actividad ga-
rantizando a los clientes la méaxima
profesionalidad.

Garantiza a los consumidores
guelasactuacionesdelos APIssean
eficaces, éticas y amparadas en la
deontologia profesional.

¢Qué momento atraviesa la profe-
siondeA.P.I?

Ha habido una depuracién y aho-
ra estamos en un punto de inflexion
que nos lleva a un periodo de esta-
bilidad. Entramos en una nueva eta-
pa de la profesion que conlleva la
realizacion de algunos cambios pa-
ra adaptarse a la nueva situacion
delmercado, y estoy seguro que es-
tos mejoraran nuestro papel, como

agentes de la propiedad inmobilia-
ria, en el sector en el que trabaja-
mos. Los Profesionales somosahora
mas necesarios que nunca. El con-
sumidor necesita Agentes Inmobi-
liarios de confianza, algo que ha si-
do siempre un objetivo del COAPIV,
desde sufundacion.

¢Como esta afectando la Crisis In-
mobiliaria.? ;Cuales son sus Expec-
tativas de Futuro?

Lacrisis ha puestoen serios aprietos
a muchos particulares, promotores
y bancos que necesitan vender sus
inmuebles. Hoy existe un excedente
de productoenel mercadoqueesta,
la mayoria, en manos de los bancos.
Ese excedente hay que venderlo, y



el papel de los agentes de la propie-
dad inmobiliaria es fundamental pa-
ra conseguirlo. Somos el colectivo
mas organizado, con mas experien-
cia, mejor preparadoy mas profesio-
nal. ;Quién mejor que nosotros?

Elfuturo pasa por unirnosyadap-
tarnos a la nueva situacion. Seguir
teniendo un papel importante en la
intermediacion inmobiliaria y con-
seguir unificar bajo el colegio a los
mejores profesionales del sector in-
mobiliario. La crisis tiene una parte
negativa y también una positiva, los
que la superemos, adaptandonos a
las circunstancias, saldremos muy
reforzados de la misma. Nos ense-
fla a superarnos, a mejorary a saber
cambiaryadaptarse.

Como dijo Albert Einstein “Es en
la crisis donde aflora lo mejor de ca-
da uno, porgue sin crisis todo viento
escaricia.”

Hablar de crisis es promover-

la, y callar en la crisis es exaltar el
conformismo. Envez de estotraba-
jemos duro. Acabemos de una vez
con la Unica crisis amenazadora
que es la tragedia de no querer lu-
char porsuperarla.
¢Cuales son las principales lineas a
seguiren esta nuevaetapa?
Enla Junta hemos realizado un plan
estratégicoen el que se priorizan co-
mo objetivos principales la mejo-
ra continua de los servicios a los co-
legiados, fortalecer la imagen de los
APIsydelcolegio, incrementarelnu-
merode colegiadosy unificarlos.

¢Coémo se posicionan los APIs en el
colectivo?
Enestos momentosdificiles, los APIs
son los que mejor han resistido. Exis-
te un gran numero de profesionales
del sector que quieren pertenecer
a nuestro colectivo y nosotros esta-
mos encantados de recibirlos en el
colegio. Desde la Junta se hara to-
dolo posible para que todos los bue-
nos profesionales tengan cabida en
elcolegio.

Enestos momentos somos el gru-
PO mas numerosoy de mayor presti-

gio, el colegio se fundo hace 60 afios
y ha pasado por otros momentos di-
ficiles y los ha superado haciéndose
mas fuerte.

:Cree que es posible la cooperacion?
No es que sea posible, es necesa-
ria. Es necesaria entre los propios
APlsy entre ellos y el resto de pro-
fesionales.

La intermediacién va encamina-
da a la colaboracion continua entre
profesionales, compartiendo los in-
muebles para mejorar el servicio a
losclientes.

La colaboracion implica ciertos
cambios, como la necesidad de tra-
bajar conencargo en exclusivacom-
partida.

La unién de los profesionales pa-
radar un mejorservicioalos clientes
esimprescindible.

ENTREVISTA

¢Qué papel estan desempaiiando las
Nuevas Tecnologias en la profesion?
Las nuevas tecnologias no desinter-
median los servicios, lo que hacen
esayudarnosamejorarlos nuestros.
Siempre han existido las operacio-
nesentre particulares odirectas pero
los clientes son cada vez mas cons-
cientes de que salen ganando cuan-
docontratanaun buen profesional.
Las operaciones inmobiliarias son
cada dia mas complicadas, nuevas
leyes, dificultades en el crédito, los
portales donde se anuncian los par-
ticulares desvirtuan los valores rea-
les del mercado. Es necesario con-
tar con un profesional que conoce
muy bien cuales sonlos mejores pro-
ductos y el valor real de mercado,
gue acompafie al cliente entodo es-
tecomplicado proceso. Ahiesdonde
estamoslos APls.
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