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Eficacia y honor

Juan José Piquer Mestre
Presidente del COAPIV

Desde que la nueva junta de gobierno inició su andadura a principios de año, han 
seguido ocurriendo cosas que inevitablemente siguen variando nuestro sector. No 
es el mismo sector éste que el de hace seis meses. Los cambios se suceden rápida-
mente. Los diferentes actores toman posiciones en función de los nuevos aconte-
cimientos. Nosotros no debemos ser menos. Debemos estar muy pendientes de lo 
que ocurre a nuestro alrededor, pues existen varios frentes abiertos a los que de-
bemos atender;  las consecuencias de la actuación de las entidades financieras, 
tanto por la drástica reducción de los préstamos hipotecarios para producto de ter-
ceros, como por la búsqueda sin tregua ni contemplaciones de clientes para sus in-
muebles. Las variaciones del precio de la vivienda y los movimientos hacia la de-
manda de alquiler, la casi inexistencia de  proyectos de obra nueva,  con las futuras 
consecuencias que eso pueda acarrear para el futuro, la necesidad silenciada de 
generar un pacto social respecto de la profesión de intermediación inmobiliaria, so-
bre todo en materia de vivienda que ofrezca la seguridad y las garantías que el con-
sumidor necesita, en materia de compraventa y arrendamiento. Ésta última es una 
demanda histórica de los profesionales que observan la clara necesidad del consu-
midor en esta materia. 

Nos enfrentamos sin duda a grandes retos dentro del sector, la llamada readap-
tación o regulación del sector ha traído consigo  restructuraciones de gran trascen-
dencia. Numerosas empresas han desparecido, otras se han transformado grave-
mente. En la intermediación han desaparecido miles de agentes en toda España. 
Curiosamente la mayoría de los API’s seguimos aquí y no es por casualidad. El API 
entiende la intermediación como una profesión y no como un mero negocio enfoca-
do únicamente a la transacción mercantil. El API es un profesional de prestigio en su 
sector. “Eficacia y honorabilidad en la transacción inmobiliaria” es el lema  que reza 
en nuestro escudo colegial desde hace más de cincuenta años. Poco más se puede 
añadir. Estos son dos pilares fundamentales en el desempeño de una profesión; la 
eficiacia y el honor, con todo la responsabilidad que eso conlleva.
Los Agentes de la Propiedad Inmobiliaria estamos obligados a liderar el sector aho-
ra con más fuerza que nunca. Debemos ser capaces de ofrecer unos servicios de 
excelencia a todo aquel profesional inmobiliario que quiera desarrollar una profe-
sión de prestigio en este sector. Este es el objetivo de la junta de gobierno del COA-
PIV. De esta forma el usuario nos percibirá como lo que somos; profesionales de ga-
rantía y prestigio en la transacción inmobiliaria.
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El Banco de España espera que el 
precio de la vivienda continúe cayen-
do en 2011 en línea con el patrón de 
la crisis inmobiliaria, aunque avanza 
que el ajuste de la inversión residen-
cial concluirá a finales de este año.

Según señala en el último ‘Bole-
tín Económico’, el número de vivien-
das iniciadas durante el bienio 2011-
2012 será inferior al necesario para 
satisfacer la nueva demanda, de for-
ma que se absorberá “parte” del ele-
vado ‘stock’ acumulado de viviendas 
sin vender.

En este sentido, precisa que, da-
do que se espera que la brecha nega-
tiva entre las viviendas iniciadas y las 
terminadas continúe menguando a 
lo largo de este año, “las caídas de la 
construcción residencial irán siendo 
progresivamente menores”.

En este contexto, el elevado pe-
so que alcanzó la inversión en cons-
trucción y, en particular, en vivienda 
sobre el PIB en la etapa de expansión 
seguiría moderándose y se situaría 
en unas ratios más comparables a 
las de otros países europeos.

Por otra parte según las estima-
ciones del Banco de España El PIB 
crecerá un 0,8% este año y repunta-
rá hasta el 1,5% en 2012.

La evolución de la economía en es-
tos dos años se caracterizará por una 
“lenta” recuperación de la demanda 
nacional y una trayectoria “más favo-
rable” de las exportaciones.

En su informe de proyecciones 
de la economía española del último 
‘Boletín Estadístico’, la autoridad 
monetaria indica que la economía se 
encuentra todavía “inmersa en una 
situación difícil”, que requiere seguir 
con políticas “ambiciosas y exigen-
tes” para corregir desequilibrios fis-
cales y avanzar en las reformas es-
tructurales y la recapitalización del 
sistema financiero.

Además, la institución goberna-
da por Miguel Ángel Fernández Or-
dóñez prevé que las condiciones fi-
nancieras se “endurezcan” en la 
medida en que los tipos de interés 
del crédito bancario van a re�ejar el 
aumento esperado de los tipos inter-
bancarios.

Asimismo, el Banco de España 
dice que “no puede descartarse to-
talmente un recrudecimiento de la 
crisis de la deuda soberana, que po-
dría afectar negativamente a la eco-
nomía española”. Al menos, señala 
que la magnitud del proceso de con-
solidación fiscal está siendo mayor 
que la prevista hace un años y, por 
tanto, también sus efectos a corto 
plazo sobre la actividad.

Por otro lado, El instituto emisor 
también destaca la “lenta mejoría” 
del mercado de trabajo, que espera 
que comience a crear empleo a partir 
de la segunda mitad de este año. Con 
todo, esta evolución no impedirá que 
la media de 2011 vuelva a ser nega-
tiva (-0,6%) dado el fuerte efecto de 
arrastre de las cifras de destrucción 
de empleo de 2010. 

Por ello, el Banco de España ad-
vierte también de que la tasa de paro 
seguirá creciendo en 2011, hasta el 
20,7%, y sólo empezará a “reducir-
se levemente” en 2012, situándose 
en el 20,4%. 

El Banco de España espera que el precio
de la vivienda siga cayendo

 El PIB crecerá un 0,8% este año 
y repuntará hasta el 1,5% en 2012
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El puente de Serranos será peatonal

El pasado mes de Abril comenza-
ban las obras de peatonalización del 
Puente de Serranos, uno de los via-
les más emblemáticos de la ciudad.

El cierre al tráfico de este puente El cierre al tráfico de este puente 
tendrá consecuencias en el entra-
mado viario del entorno. 

La actual pasarela del Pont de 
Fusta desaparecerá para dejar su 
lugar a un nuevo viaducto sobre el 
antiguo cauce del Turia que acoge-
rá el tráfico rodado.

Por el momento, el Ayunta-
miento de Valencia trabaja sobre 
unos bocetos del arquitecto Igna-
cio Bosch que recuerdan al Puen-
te de las Flores. En este caso, el 
área para transeúntes será toda-
vía más amplia, hasta alcanzar los 
cuatro metros de ancho.

El nuevo viaducto tendrá una es-
tructura diferenciada de hormigón y 
madera, que segregará los espacios 
destinados a vehículos y peatones. 
La pasarela pretende rememorar el 
puente primigenio, construido ínte-
gramente con este material, y que 
destruyó la gran riada de 1957..

La plataforma para el tráfico 
contará con tres carriles y diez me-
tros. Ambas zonas, la peatonal y la 
destinada a la circulación estarán 
separadas por palmeras.

En cualquier caso, la peatonali-
zación del puente de Serranos no se 
llevará a cabo hasta que no conclu-

yan las obras del nuevo Pont de Fus-
ta, que se prolongarán durante al me-
nos diez meses.

No obstante, los técnicos munici-
pales esperan en acelerar al máximo 
la fase de redacción y diseño del via-
ducto para que las actuaciones sobre 
el terreno puedan comenzar antes de 
que finalice el presente ejercicio.

No es un objetivo sencillo. Previa-
mente, el proyecto deberá superar 
algunos trámites burocráticos, entre 
ellos preceptivo el informe de la Con-
selleria de Cultura, ya que afecta a un 
entorno protegido.

La decisión del equipo de Gobier-
no local está justificada en los infor-
mes del catedrático de la Universi-
dad Politécnica de Valencia, Ignacio 
Bosch, el arquitecto que está enca-
bezando las obras de restauración de 
los puentes de Serrano y Trinitat.

Bosch recomendaba la peatona-
lización de ambas plataformas, las 
más antiguas de la ciudad para evi-
tar su degradación. Según Bosch, 
tanto Trinitat como Serranos “han ex-
perimentado un sufrimiento impor-
tante provocado esencialmente por 
el cambio de uso por tráfico rodado”.

Perfil del inquilino 
en España
Un joven ‘mileurista’ de entre 25 y 
30 años de edad, soltero, de nacio-
nalidad española y que trabaja en el 
sector servicios constituye el perfil 
del inquilino medio de España.

Así se desprende del estudio 
realizado por una empresa de Segu-
ros de Alquiler..

El informe indica que el alquiler es 
la opción más recurrente cuanto más 
baja es la remuneración salarial. 

En concreto, el 31,8% de los in-
quilinos cuenta con retribuciones de 
menos de 20.000 euros, el 22% per-
cibe entre 20.000 y 30.000 euros y el 
23%, entre 30.000 y 40.000 euros. 
Sólo el 4,2% de quienes optan por 
arrendar cobra más de 50.000 euros.

Las personas que eligen ocupar 
una vivienda en régimen de alquiler 
la buscan, fundamentalmente a tra-
vés de Internet, en un lugar próximo a 
su puesto de trabajo. 

El tiempo medio de estancia en la 
vivienda se sitúa en el entorno de los 
dos años.

El estudio revela también que las 
franjas de edad en las que más se re-
curre al alquiler de la vivienda son 
las comprendidas entre los 16 y los 
25 años y entre 26 y 35 años, con el 
31% y el 42%, respectivamente, de 
los residentes en régimen de arren-
damiento.

El reparto por sexos es práctica-
mente equitativo, con un 53,% de 
hombres, frente a un 49,% de muje-
res, que alquilan tanto en solitario (el 
25,8%) como en pareja (el 30,15%).

Los solteros recurren más al 
arrendamiento de una vivienda que 
los casados (un 44,8% frente a un 
31,5%), si bien los separados y divor-31,5%), si bien los separados y divor-31,5%), si bien los separados y divor
ciados suponen el 20% del total de 
ocupantes de pisos de alquiler.

En cuanto a la nacionalidad, es 
mayoritariamente española (65,5%), 
seguida de la ecuatoriana (9,4%), 
la marroquí (8,9%) y la británica 
(5,12%).
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Los pisos continúan 
sobrevalorados 
un 55% en 
España, según 
‘The Economist’
El precio de la vivienda en España conti-
núa un 55% sobrevalorado pese a la sen-
da bajista recorrida hasta la fecha, según 
un indicador creado por ‘The Economist’ 
que re�eja que este desajuste es el más 
abultado de entre los principales merca-
dos mundiales.

El indicador establece un precio razo-
nable para cada país poniendo en rela-
ción los valores de compraventa y los in-
gresos por alquiler y determinando para 
cada caso una media histórica, de forma 
que los resultados superiores a ésta son 
interpretados como una sobrevaloración.

En el caso de España, tomando co-
mo referencia los valores desde 1990, la 
sobrevaloración de los precios se situa-
ría en el 24%, mientras que atendiendo a 
las cifras desde 1975 este porcentaje as-
cendería al 55%. Por detrás de España 
se situarían Hong Kong (52,9%), Austra-
lia (50%) y Francia (39,8%).

Según ‘The Economist’, “el hecho de 
que los mercados se estén estabilizan-
do podría sugerir que los precios han caí-
do los suficiente para corregir los exce-
sos de la ‘burbuja’ inmobiliaria”. Si bien, 
apunta que los precios siguen cayendo 
en aquellos mercados sobrevalorados 
como Francia, Irlanda o España, por lo 
que el ajuste global aún no habría toca-
do fondo.

Estados Unidos coge el punto
Así pues, el análisis arroja que los pre-
cios de la vivienda en EE.UU. se sitúan 
ya 3 puntos porcentuales por debajo de 
su media histórica tras abanderar la cri-
sis del ‘ladrillo’ a nivel internacional.

Por su parte, el coste de las compra-
ventas en el Reino Unido está crecien-
do de nuevo en el Reino Unido, con una 
sobrevaloración del 28,8%, lo que hace 
pensar que el mercado se mantiene en 
una fase expansiva.

La secretaria de Estado de Vivien-
da y Actuaciones Urbanas, Bea-
triz Corredor, ha anunciado que 
los edificios residenciales con 
más de 40 años de antigüedad 
deberán pasar una inspección 
técnica cada 15 años. La inspec-
ción, además, ofrecerá recomen-
daciones para mejorar la eficien-
cia energética de las viviendas.

Según la secretaria de Estado, 
la próxima Ley de Sostenibilidad 
del Medio Urbano establecerá la 
obligatoriedad de realizar una ins-
pección técnica de edificios “ya 
que se trata de un tema que es-
tá poco regulado en la legislación 
autonómica vigente y que carece 
de un mínimo común denomina-
dor para toda España”

Además, se realizará un aná-
lisis de la calificación energética 
de las viviendas que determina-
rá “qué obras o recomendaciones 
son necesarias para ahorrar ener-
gía en la vivienda”, según Corre-
dor, que ha puesto como ejemplo 
que una inversión de unos 3.500 
euros para mejorar la eficiencia 
energética de una vivienda ins-
talando doble cristal o cambian-
do la caldera “puede suponer un 
ahorro de hasta el 76% de su con-

sumo final, lo que equivale a 600 
euros anuales que amortizan la in-
versión cinco o seis años”. Según 
la secretaria de Estado, es nece-
sario hablar de la mejora energéti-
ca “como una inversión y no como 
un gasto”.

El anuncio de la nueva norma-
tiva estatal llega tres meses des-
pués de que en Catalunya haya 
entrado en vigor el decreto que es-
tablece las Inspecciones Técnicas 
de los Edificios (ITE) como una re-
visión obligatoria que tendrán que 
pasar todos los edificios de vivien-
das plurifamiliares que tengan 
más de 45 años.

En virtud de este decreto, un 
técnico --arquitecto, aparejador o 
ingeniero de edificación-- inspec-
cionará visualmente el estado de 
las viviendas y, en caso de detec-
tar deficiencias, lo comunicará al 
dueño y al ayuntamiento del muni-
cipio para que adopten medidas, y 
también se prevé informar a la Ad-
ministración si se encuentran si-
tuaciones de “infravivienda”.

El inspector emitirá un certi-
ficado de aptitud --apto o no ap-
to-- y tendrá una vigencia de diez 
años, ya que pasado este tiempo 
será necesario renovarlo. 

El Gobierno obligará a los 
edificios de más de 40 años a 
pasar una inspección técnica
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Valoración del COAPIV tras los datos del INE

La Comunidad Valenciana entre las que más 
viviendas ha registrado durante el mes de marzo
Durante el pasado mes de marzo, el 
60% de las compraventas de vivien-
das a nivel nacional se registraron en 
Andalucía, Comunidad de Madrid, 
Comunidad Valenciana y Cataluña.

La Comunidad Valenciana solo ha 
sido superada por Cantabria, igualán-
dose a Murcia y La Rioja en cuanto a 
número de viviendas registradas.

La venta de viviendas está reparti-
da a partes iguales entre las de nueva 
construcción y la vivienda usada. A ni-
vel nacional se están vendiendo una 
media de 35.000 viviendas al mes. 
Después de la bajada drástica experi-
mentada desde Enero de 2007 hasta 
Diciembre de 2008, se ha producido 
una normalización de las ventas, con 
pequeños altibajos desde Enero de 
2009 hasta hoy, con una venta media 
mensual de estos dos últimos años de 
35.000 viviendas al mes.

En el mes de Marzo se ha produci-
do una bajada sustancial de número 
de inmuebles registrados respecto a 
los meses anteriores.

Para el Presidente del Colegio de 
Agentes de la Propiedad Inmobiliaria 
de Valencia, Juanjo Piquer ?este da-
to viene marcado por el fin parcial de 
las desgravaciones fiscales que lleva-
ron a un aumento considerable de in-
muebles registrados en Enero y Fe-
brero (ventas realizadas dos meses 
antes) y que como consecuencia ha 
tenido una caída de cierre de opera-
ciones posteriores.?

Piquer considera que ?la mejoría 
producida a final de año en la venta de 
viviendas fue consecuencia del endu-
recimiento de las medidas fiscales del 
gobierno, volviendo a la normalidad 
en las ventas. Estamos en un periodo 
de estabilidad en cuanto a cierre de 
operaciones y en cuanto al precio fi-
nal de venta o valor de mercado. Solo 

el precio de oferta está mostrando una 
suave bajada para adaptarse al precio 
de mercado. El número de operacio-
nes se mantiene estable y hace augu-
rar un periodo de estabilidad cuya du-
ración está por determinar.?

El Presidente del COAPIV reco-
noce que el cambio fiscal tuvo un 
“efecto llamada” que supuso un no-
table incremento de las ventas en los 
últimos meses del año, que ha des-

aparecido tras la eliminación de este 
incentivo de compra.

Por otra parte se valora de una 
manera muy positiva el hecho de 
que nuestra Comunidad figure entre 
las que más operaciones inmobilia-
rias ha realizado. Este dato confirma 
que en la actualidad el precio de la 
vivienda en la ciudad de Valencia es 
uno de los más atractivos si lo com-
paramos con otras capitales.

La Unión General de Trabajadores (UGT) ha pedido al Gobierno que es-
tablezca un Plan Integral de Rehabilitación de viviendas con el fin de 
reactivar el sector.

En España existen más de 2,1 millones de edificios en mal estado, de 
los que, de rehabilitarse 200.000, se crearían cerca de 600.000 pues-
to de trabajo “a muy corto plazo”, como ha subrayado el secretario ge-
neral de Metal, Construcción y Afines del sindicato, Manuel Fernández. 

Fernández ha insistido en la necesidad de que el Ejecutivo y las co-
munidades autónomas inviertan en el sector mediante ayudas y cam-
bios en la política fiscal que repercutan sobre esta actividad.

Asimismo, ha subrayado que de cada euro invertido, las autoridades 
recuperarían cerca de 80 céntimos y ayudarían a “hacer a�orar” la eco-
nomía sumergida que existe en torno a las rehabilitaciones, una activi-
dad en la que prima el “intrusismo”.

Tras remarcar que la rehabilitación de una sola vivienda emplearía 
a una media de tres trabajadores, ha destacado que este plan también 
serviría para reactivar las industrias auxiliares, que son “tremendamen-
te importantes” para el sistema y “están cayendo” en tiempos de crisis.

Además, ha señalado que en la actualidad existen 22 planes de re-
habilitación parciales en España puestos en marcha por las comunida-
des, por lo que ha pedido que se pongan en común todas las propuestas 
con el fin de lograr un proyecto integral. 

También ha hecho hincapié en que la rehabilitación de viviendas 
puede ayudar a los edificios a adaptarse a las energías renovables y fo-
mentar así el ahorro de energía.

UGT insta al Gobierno 
a establecer un Plan Integral 
de Rehabilitación de viviendas
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JUAN JOSÉ PIQUER, nuevo presidente del COAPIV

‘Los Profesionales somos ahora 
más necesarios que nunca’

El año 2011 se inició con cambios en la Junta de Gobierno del Colegio de Agentes de la 
Propiedad Inmobiliaria de Valencia. Juan José Piquer fue elegido nuevo presidente de la 
Institución. Arquitecto Técnico por la Universidad Politécnica de Valencia es Agente de la 
Propiedad Inmobiliaria desde 1994. La actividad de su despacho comprende operaciones 
especiales, tanto nacionales como internacionales y de forma especial, el residencial en 
la zona norte del área metropolitana de Valencia. Apasionado de la ornitología y de todo lo 
que tenga que ver con su familia.Consciente del delicado momento actual que atravesamos 
afronta este nuevo mandato con ilusión y con grandes retos.
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¿Cuáles son los principales retos 
que se plantea en esta nueva etapa 
como presidente del COAPIV?
Aumentar el número de colegia-
dos mejorando el servicio que se les 
presta en el colegio y reforzar la ima-
gen de prestigio de los Agentes de 
la Propiedad Inmobiliaria en el sec-
tor. Queremos prestar un servicio 
sin competencia  a todo aquel pro-
fesional  inmobiliario, que desea de-
sarrollar una actividad de prestigio 
en este sector.

Situación actual del Colegio y futu-
ro a corto plazo
El colegio, este mismo año, cum-
ple sesenta años de historia desde 
su fundación en 1951 y ha sobrevi-
vido a varias crisis, saliendo reforza-
do de las mismas. Estos últimos cua-
tro años han habido algunas bajas 
de compañeros como consecuen-
cia de la situación por la que ha atra-
vesado el sector, pero nuestro futuro 
inmediato pasa por recuperarlos y al 
mismo tiempo conseguir nuevos co-
legiados. En cualquier caso, hemos 
detectado una nueva generación de 
profesionales que se está incorpo-
rando al colegio con muchas ganas 
de prestar servicios de calidad. La 
nueva Junta de Gobierno que pre-
sido tiene claro que el Colegio debe 
ser el foro donde compartir las expe-
riencias profesionales de todos no-
sotros. El colegio tutela y garantiza 
la actuación de los colegiados, de-
be ser el vínculo de relación entre los 
APIs, las distintas administraciones 
y otros colectivos. Debe conseguir 
unificar a los mejores profesionales 
del sector inmobiliario.

El colegio debe ser el vehículo 
que utilicen todos los profesionales 
para acceder a la mejor formación, 
a las mejores técnicas de venta, a la 
legislación aplicable a la intermedia-
ción y a las novedades tecnológicas.
 
¿Para qué sirve la institución a los 
colegiados?
El colegio ofrece el mejor servicio po-
sible a los colegiados para que estos 

puedan desarrollar su actividad ga-
rantizando a los clientes la máxima 
profesionalidad.

Garantiza a los consumidores 
que las actuaciones de los APIs sean 
eficaces, éticas y amparadas en la 
deontología profesional.

¿Qué momento atraviesa la profe-
sión de A.P.I?
Ha habido una depuración y aho-
ra estamos en un punto de inflexión 
que nos lleva a un periodo de esta-
bilidad. Entramos en una nueva eta-
pa de la profesión que conlleva la 
realización de algunos cambios pa-
ra adaptarse a la nueva situación 
del mercado, y estoy seguro que es-
tos mejorarán nuestro papel, como 

agentes de la propiedad inmobilia-
ria, en el sector en el que trabaja-
mos. Los Profesionales somos ahora 
más necesarios que nunca. El con-
sumidor necesita Agentes Inmobi-
liarios de confianza, algo que ha si-
do siempre un objetivo del COAPIV, 
desde su fundación.

¿Cómo está afectando la Crisis In-
mobiliaria.? ¿Cuáles son sus Expec-
tativas de Futuro?
La crisis ha puesto en serios aprietos 
a muchos particulares, promotores 
y bancos que necesitan vender sus 
inmuebles. Hoy existe un excedente 
de producto en el mercado que está, 
la mayoría, en manos de los bancos. 
Ese excedente hay que venderlo, y 
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el papel de los agentes de la propie-
dad inmobiliaria es fundamental pa-
ra conseguirlo. Somos el colectivo 
más organizado, con más experien-
cia, mejor preparado y más profesio-
nal. ¿Quién mejor que nosotros?

El futuro pasa por unirnos y adap-
tarnos a la nueva situación. Seguir 
teniendo un papel importante en la 
intermediación inmobiliaria y con-
seguir unificar bajo el colegio a los 
mejores profesionales del sector in-
mobiliario. La crisis tiene una parte 
negativa y también una positiva, los 
que la superemos, adaptándonos a 
las circunstancias, saldremos muy 
reforzados de la misma. Nos ense-
ña a superarnos, a mejorar y a saber 
cambiar y adaptarse.

Como dijo Albert Einstein “Es en 
la crisis donde aflora lo mejor de ca-
da uno, porque sin crisis todo viento 
es caricia.”

Hablar de crisis es promover-
la, y callar en la crisis es exaltar el 
conformismo. En vez de esto traba-
jemos duro. Acabemos de una vez 
con la única crisis amenazadora 
que es la tragedia de no querer lu-
char por superarla.
¿Cuáles son las principales líneas a 
seguir en esta nueva etapa?
En la Junta hemos realizado un plan 
estratégico en el que se priorizan co-
mo objetivos principales la mejo-
ra continua de los servicios a los co-
legiados, fortalecer la imagen de los 
APIs y del colegio, incrementar el nú-
mero de colegiados y unificarlos.

¿Cómo se posicionan los APIs en el 
colectivo?
En estos momentos difíciles, los APIs 
son los que mejor han resistido. Exis-
te un gran número de profesionales 
del sector que quieren pertenecer 
a nuestro colectivo y nosotros esta-
mos encantados de recibirlos en el 
colegio. Desde la Junta se hará to-
do lo posible para que todos los bue-
nos profesionales tengan cabida en 
el colegio.

En estos momentos somos el gru-
po más numeroso y de mayor presti-

gio, el colegio se fundó hace 60 años 
y ha pasado por otros momentos di-
fíciles y los ha superado haciéndose 
más fuerte. 

¿Cree que es posible la cooperación?
No es que sea posible, es necesa-
ria. Es necesaria entre los propios 
APIs y entre ellos y el resto de pro-
fesionales.

La intermediación va encamina-
da a la colaboración continua entre 
profesionales, compartiendo los in-
muebles para mejorar el servicio a 
los clientes.

La colaboración implica ciertos 
cambios, como la necesidad de tra-
bajar con encargo en exclusiva com-
partida.

La unión de los profesionales pa-
ra dar un mejor servicio a los clientes 
es imprescindible.

¿Qué papel están desempañando las 
Nuevas Tecnologías en la profesión?
Las nuevas tecnologías no desinter-
median los servicios, lo que hacen 
es ayudarnos a mejorar los nuestros. 
Siempre han existido las operacio-
nes entre particulares o directas pero 
los clientes son cada vez más cons-
cientes de que salen ganando cuan-
do contratan a un buen profesional.
Las operaciones inmobiliarias son 
cada día más complicadas, nuevas 
leyes, dificultades en el crédito, los 
portales donde se anuncian los par-
ticulares desvirtúan los valores rea-
les del mercado. Es necesario con-
tar con un profesional que conoce 
muy bien cuales son los mejores pro-
ductos y el valor real de mercado, 
que acompañe al cliente en todo es-
te complicado proceso. Ahí es donde 
estamos los APIs.

“La actividad de los APIs debe ir 
unida a las palabras; prestigio, 
eficacia y profesionalidad”

“La unión de los profesionales 
para dar un mejor servicio 
a los clientes es imprescindible”

“ La crisis nos está enseñando 
a superarnos, a mejorar 
y a saber adaptarse”


